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Grade

Dienstgrad, Berufsbezeichnung/ -zugehdrigkeit,
Ausbildungsnachweis (klar definierte Grosse)

Skills

Fertigkeiten (Geschicklichkeit), Berufserfahrung, individuelle
Fahigkeiten, Bauchgefuhl (subjektiv)

Grademix

Mischung der unterschiedlichen Berufsgruppen
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Neuen gesetzlichen Rahmenbedingungen in Osterreich
Aktualisierung der Berufsbilder
Neuverteilung der Kompetenzen auf 3 Berufsgruppen
DGKP (3 bzw. 4 J.),PFA(2J.) & PA(1J))

Attraktivitatssteigerung und bessere
Ressourcensteuerung

Herausforderung fur Entscheidungstrager im
Gesundheitswesen

Umsetzung der neuen Rollenverteilung
Integration der neuen Berufsgruppe




Z1 Zuordnung der Einzelleistungen aus LEP

Nursing 3 zu den Berufsgruppen gemass der
neuen Gesetzgebung

Z2 Berechnungsmaoglichkeiten zur
Z2.1 Abbildung des IST Grademixes
Z2.2 Abbildung des SOLL Grademixes
Z2.3 Abbildung von Prozessen




Normative Zuordnung der LEP
Einzelleistungen zu den Berufsgruppen

Analyse zum Grademix
Fallkomplexitat

Prozessanalyse

BOTTOM UP
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Fallkomplexitat A (stabile Patienten)
<0.25 LEP-Minuten, gesamt/Tag/Patient, DGKP

Fallkomplexitat B (Risikopatienten)
=20.25 LEP-Minuten, gesamt/Tag/Patient, DGKP

Fallkomplexitat C (instabile Patienten)
=20.5 LEP-Minuten, gesamt/Tag/Patient, DGKP




= Zuordnung der LEP Einzelleistungen zu den Berufsgruppen
gemass GuKG 1997 sowie GUKG 2016

= Literatur & Expertenkonsultation

= Zuordnung unter Bericksichtigung der Fallkomplexitat

= 3 Kategorien (stabile Patienten, Risikopatienten und instabile

Patienten)

Berufsgruppen

lDGKP(h\'gh) PFA (middle) PA (low) Sonstige StrukturlD Name
1.13.2 Injektion

X 1.13.2.1  Bolus i.v. verabreichen
X 1.13.2.3  Injektion i.c. unter speziellen Bedingunge
X 1.13.2.4  Injektion i.c. verabreichen
X 1.13.2.5  Injektion i.m. unter speziellen Bedingung
X 1.13.2.6  Injektion i.m. verabreichen
X 1.13.2.7  Injektion i.v. unter speziellen Bedingunge
X 1.13.2.8  Injektion i.v. verabreichen
+ ¥ 11320 lnickiign e c untor cnozi edingunge
X X X 1.13.2.10 Injektion s.c. verabreichen i
X 1.15.2.11 Injektion uber andere Applikationsart ver
X X 1.13.2.12 Kaniile/Katheter spiilen
X X 1.13.2.13  Selbstinjektion vor-fnachbereiten

*Stabile Patienten

4 an N

voro

Berufsgruppen

DGKP (high) PFA (middle) PA {low) Sonstige StrukturlD Name
1.13.2 Injektion

X 1.13.2.1  Bolus i.v. verabreichen
X 1.13.23  Injektion i.c. unter speziellen Bedingungen
X 1.13.24  Injektion i.c. verabreichen
X 1.13.25  Injektion i.m. unter speziellen Bedingungen
X 1.13.26  Injektion i.m. verabreichen
X 1.13.2.7  Injektion i.v. unter speziellen Bedingungen
X 1.13.2.8  Injektion i.v. verabreichen
¥ 11329 laiektion oo nter spezi ingungen
X 1.13.2.10 Injektion s.c. verabreichen '
X L13.2.1T " Injektion uber andere Applikationsart verak
X 1.13.2.12 Kanlle/Katheter spiilen
X 1.13.2.13  Selbstinjektion vor-/nachbereiten

4 ann

*Instabile Patienten

v
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FID
20001 12.05.201!
20001 12.05.201!

20001 12.05.201!
20001 13.05.201:

20001 13.05.201!
20001 13.05.201!

Berufsgruppen

-_lDGI(P(h\'gh) PFA (middle) PA (low) Sonstige

X

X

X

X

X

X

X

X X
X X X
X

X X
X X
X

X

X

*Stabile Patienten

oper_date oper_time HF/FH IID

Fachgeb

PersID

Perskat

Fallkompl.

08:00:0(<0.25 | _11111Interdisziplinaer 2000017¢(Pflege. DiplonA
08:00:0(<0.25 |_11111Interdisziplinaer 2000017¢(Pflege. DiplonA

08:00:0(<0.25 | 11111Interdisziplinaer 200001 7(Pflege. DiplonA
08:00:00k n @ |_11111Interdisziplinaer 2000017tPflege. DiplorC

11:00:00k n @ | _11111Interdisziplinaer 2000017¢Pflege. DiplorC
16:00:00k n @ | _11111Interdisziplinaer 2000017¢Pflege. DiplorC

StrukturlD Name

1.13.2
11321
11323
11324
1.13.25
1.13.2.6
1.13.2.7
1.13.2.8
1.13.2.9
1.13.2.10
1.13.2.11
1.13.2.12
1.13.2.13
1133
11331
1.13.3.2
11333

Injektion

Bolus i.v. verabreichen

Injektion i.c. unter speziellen Bedingunge
Injektion i.c. verabreichen

Injektion i.m. unter speziellen Bedingung;
Injektion i.m. verabreichen

Injektion i.v. unter speziellen Bedingunge
Injektion i.v. verabreichen

Injektion s.c. unter speziellen Bedingunge
Injektion s.c. verabreichen

Injektion Giber andere Applikationsart ver
Kaniile/Katheter spilen

Selbstinjektion vor-/nachbereiten
Infusion

Blutersatzprodukt verabreichen
Bluttransfusion verabreichen

Infusion mit Zusatz verabreichen

A DGKP (

X o3 3 X X X 3} 3 X X x

Berufsgruppen

1.13.2
1.13.21
1.13.23
11324
1.13.25
1.13.2.6
1.13.2.7
1.13.2.8
1.13.2.9
1.13.2.10
1.13.2.11
1.13.2.12
1.13.2.13
1133
11331
11332
11333

*Instabile Patienten

high) PFA (middle) PA (low) Sonstige StrukturlD Name

C

Injektion i.c. unter speziellen Bedingungen

Injektion
Bolus i.v. verabreichen

Injektion i.c. verabreichen

Injektion i.m. unter speziellen Bedingungen
Injektion i.m. verabreichen

Injektion i.v. unter speziellen Bedingungen
Injektion i.v. verabreichen

Injektion s.c. unter speziellen Bedingungen
Injektion s.c. verabreichen

Injektion (iber andere Applikationsart verak
Kantile/Katheter spiilen

Selbstinjektion vor-/nachbereiten

Infusion

Blutersatzprodukt verabreichen
Bluttransfusion verabreichen

Infusion mit Zusatz verabreichen
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Modell fur die Datenanalyse zum Grademix

(£2)

pﬂege Kontext/Setting =

L

Aktivitéiten

A 4

‘ a. Tatlgkelten b. Case Mix

RoIIen im Team — wer macht was?

Personal ID

Skill-/Grade Mix |—| Pflege-Outcome

Adaptiertes Modell nach Buchan et al. (2000)
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GuKG 1997 GuKG 2016
low-qualified Intervention low-qualified Intervention
middle-qualified Intervention
high-qualified Intervention high-qualified Intervention

Neue Tatigkeiten gemass GuKG 2016 sind in LEP Nursing
3 codiert

,Blutersatzprodukte verabreichen”
,Bluttransfusion verabreichen®
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Zeitraum: 1. April bis 30. September 2015 (6 Monate)

Fehlende Daten: Berechnungen & Dateninterpretation
eingeschrankt

Falle 4 390
Falltage 22 412
@ Verweildauer 5.8 (1/181)
Interventionen mit Fallzuordnung /89 723
LEP Stunden /3 160

LEP Minuten ~4.4 Mio.




Erbrachter Aufwand nach Komplexitat der Falle

Risikopatienten - 22'807h (31.2%)
instabile Patienten .
[ [ [ [ [ |

0 10000 20000 30000 40000 50000

5'645h (7.7%)

) LEP-Stunden
Testdaten-aus der-Schweiz
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Geriatrie: Erbrachter Aufwand nach Komplexitat der Falle

stabile Situationen _ 24'010h (96.7%)

Risikopatienten I 804h (3.2%)
instabile Patienten ‘ h (0%)
| | | |
0 5000 10000 15000 20000 21

LEP-Stunden

(n=72)

Testdaten-aus der-Schweiz

Interdisziplinaer: Erbrachter Aufwand nach Komplexitat der Falle

stabile Situationen 18'851h (50.5%)

Risikopatienten 16'555h (44.4%)

instabile Patienten 1'919h (5.1%)

| | | |
5000 10000 15000 20000

LEP-Stunden

(n=3471)
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9 (>16)

8 (1416)
7 (1214)
6 (1012)
5 (0810)
4 (0608)
3 (0406)

2 (0204)

Direkte Pflegezeit/Patient/24 Stunden

1 (<02)

9'843 (1.3%) (73 160 LEP Stunden)

:16223 0.8%)
] 7'487 (0.96%)

26'197 (3.4%)

77'330 (9.9%)

179'369 (23%)

216'684 (28%)

231'125 (30%)

27'143 (3.5%)

I I I I I I
0 50000 100000 150000 200000 250000
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100%

Instabil
80%
60%
Risiko
40%
20%
Stabil 0%

18%
23% 28% 0
299 P o 29%
35% 36%
57%
41%
64%
42%

1 (<02) 2 (02-04) 3 (04-06) 4 (06-08) 5 (08-10) 6 (10-12) 7 (12-14) 8 (14-16) 9 (>16)
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PA-Ausbildung

8h (0%) (73 160 LEP Stunden)
8'898h (12.2%)

PA

PFA-Ausbildung 12'392h (16.9%)

PFA 6'477h (8.9%)

DGKP-Ausbildung 8'645h (11.8%)

DGKP

32'523h (44.5%)

Hebamme 1'246h (1.7%)
PM 2'801h (3.8%)
sonstiges 170h (0.2%)

I I I I I I I
5000 10000 15000 20000 25000 30000 35000

0O 4 =

Testdaten-aus dercSchweiz LEP-Stunden
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Gerlatrie: Erbrachter Aufwand nach Personal-Kategorien

PA-Ausbildung

PA
PFA-Ausbildung
PFA
DGKP-Ausbildung
DGKP

Hebamme

PM

sonstiges

(24 821 LEP Stunden)

Oh (0%)

1'877h (7.6%)
4'208h (17%)
4'085h (16.5%)

Oh (0%)

. 435h (1.8%)

Oh (0%)

6'732h (27.1%)

7'485h (30.2%)

I I I
2000 4000 6000

LEP-Stunden

Testdaten-aus dercSchweiz

Interdisziplinaer: Erbrachter Aufwand nach Personal-Kategorien

PA-Ausbildung

PA
PFA-Ausbildung
PFA
DGKP-Ausbildung
DGKP

Hebamme

PM

sonstiges

8h (0%)

2'153h (5.8%)

4'850h (13%)
4574h (12.3%)

3'939h (10.6%)

‘ Oh (0%)

. 1'463h (3.9%)

I 170h (0.5%)

[ I I I

0 5000 10000 15000 20000

(37 325 LEP Stunden)

25000

LEP-Stunden
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Erbrachter Aufwand: Leistungsniveau &
Kompetenzbereiche §14 und §15

GuKG 1997 GuKG 2016

low-qualified/ high-qualified/ physicianactivities patientservice low-/ middle-/ high-qualified

1162h 1707h .
814 & 8§15 i 31.7%) 5'382h
§ 15 (14147.(;3;; 26'262h
28'456h 6039h 22175h ,
§14 (68.7%) (14.6%) (53.5%) 4ranzh
[ I I I I ] [ | [ | | ]
0% 20% 40% 60% 80% 100% 0% 20% 40% 60% 80% 100%

(73 160 LEP Stunden)
Testdaten-aus dercSchweiz
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Berechnungsmethode

Pflegeaufwand (h) x Umlage! + Y2 Jahres-Netto-
Personalressource

L(sachlichen/personlichen Verteilzeiten)

Berechnungsbeispiel fur Pflegefachpersonen mit Diplom
32 523 x 1.3 + 800 = 52.8 Vollzeitaquivalenz (VZA)




=P

Personalverteilung nach errechneten VZA -
Einrichtungseben

O PA B DGKP-Ausbildung O Pflegemanagement
B PFA-Ausbildung E DGKP O Sonstige/Patientenservice
O PFA B Hebamme

I | I
IST (CH) GukKG 1997 GuKG 2016
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Personalverteilung nach errechneten VZA -
Abtellungseben

Geriatrie
O PA @ DGKP-Aushildung

O PFA-Ausbildung @ DGKP
O PFA O Pflegemanagement

O Sonstige/Patientenservice

Interdisziplinarer Fachbereich

O DGKP-Aushildung O Sonstige/Patientenservice

= DGKP
O Pflegemanagement

O PA
O PFA-Aushildung
O PFA

I
GuKG 2016

GuKG 1997

I
IST (CH)

GuKG 2016

GuKkG 1997

T@ﬁtﬂﬂmﬂaau ﬁ G}@' CS‘@*QWG | Z IST (CH)
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Anza
Anza
Anza

C

C

er Schnittstellen
er Prozessunterbrechungen
er beteiligten Berufsgruppen

WANN (Zeitzuordnung) >

(4. DYr\{\Eeﬁsion) WIE (2. Dimension)

WAS (1. Dimension)

WOMIT (3. Dimension)

Scholz und Vrohlings (1994)
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low-qualified / high-qualified / physician activities

PA-Ausbildung (5446;%) 8h
PA (3?_‘;602) 8'898h
PFA-Ausbildung (:93.36?’2) 12'392¢
PFA ?5325,;’; 6477h
DGKP-Ausbildung (i'ﬁggﬂ;} 8'645h
DGKP :3?;;,;:; 32'523t
Hebamme (2385.10;:) 1'246h
PM (3%6.;;,) zeo1h
sonstiges (812?;';:} 170h

©17.11.2017 / LEP AG, Blarerstrasse 7, CH-9000 St. Gallen / Seite 27 Testd a‘ten aus ,d el SC hwe|



Interdisziplinaer

Testdaten-aus dercSchweiz




LEP-Stunden

450 —

400

350

Jun 01 Jun 15 Jul 01

Testdaten-aus dercSchweiz

Jul 13

Aug 01

250

200

150

160

140

120

Jun 01
|

Jun 15 Jul 071 Jul 15
| | |

Aug 01
|

Interdisziplinaer

Geriatrie, allgemein
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DGKP . PA . PM .

DGKP-Ausbildung * PFA sonstiges
Hebamme * PFA-Ausbildung
. e
=T Ql .
s & @ &
{Eg‘ Qq;(bg @\Oe? Qé\ _@_ﬁh c}{bg‘ Q\{a’q Q\-@g g"}é—{& _ QO Q(\d\ @"@g 6\5‘-{} QQK_Q"'
@0 @\‘5 KN <;.}'vt:‘]'"\ {C@'\ ‘-".‘J{b@ %OQ N R AR SRy L &% &
| | | | | | |
| | | | | | | T
Interdisziplinaer Interdisziplinaer o
& - &
™ [} ﬁ -
O 27
o
[an] e
= o °
o O _
L} W —
(o] -
m —]
Ty
% — ] O — & o -
Geriatrie, allgemein Geriatrie, allgemein
& S o
C: b
- —
b E |
& o
Ty
S - R
& o -
o
C: -
{Y"_’] —]
— E o
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Fall = 020000483, Tag = 2015-04-08

PM-3 - Arzt
DGKP-2 - 2
DGKP-1 |

I I I I I
Apr 08 00:00 Apr 08 06:00 Apr 08 12:00 Apr 08 18:00 Apr 09 00:00

Testdaten-aus dercSchweiz
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Fall = 020000242, Tag = 2015-04-14

sonstiges-2

PFA-Ausbildung-7
PFA-Ausbildung-5
PA-4

PA-3

DGKP-9

DGKP-8

DGKP-G
DGKP-10

DGKP-1

— Arzt

| |
Apr 14 00:00 Apr 14 06:00

Testdaten-aus dercSchweiz

|
Apr 14 12:00

|
Apr 14 18:00
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p— L]
~all-/Prozessal lalyse (2) - Swimlane
I 1 1 1 1
07:00 0800 09:00 1000

-— 06:00

=

7] E

= P P L

< Fruhstuck:

O 3

<

[

Evaluatio

~ v S

=

(] Medikation Morgen-

$ verabreichery»| medikation

(&) (Dok) verabreichen

s

«— - .

T Vorbereitung fur AE 7 Morgenpflege

. e . - .
o die Mobilisation pMobilissiion Ruckmeldung
SulDelegation

=

C Mobilisation

0=

T

Information

% Schmerz

iC PR Arztkons ] evalutaion

5,:: (Schmerk (Dok)

o~

mE -
= Delegation Visite
pm

—

~— "

= Medikamenten

= verordnung

o~

1] Visite |«
<<

Ranegger (2017)
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Akzeptanz der normativen Zuordnung
Daten aus der Schweiz
Fehlende Daten

Fallkomplexitat mit besseren Daten optimieren -
Patient Clinical Complexity Level (PCCL)

Berechnung der Pflegezeit und Personalzeit
Ermittlung der Skills
Auswirkungen auf die Ergebnisqualitat

Betriebskennzahlen wie Stationsgrofien,
Bettenzahl, etc.

Leistungen ohne Fallzuordnung




Vorgehensweise entsprechend einer international
anerkannten Guideline der WHO (Buchan at al., 2000)

Methodisch kombinierte Analyse

Ergebnisse zeigen auf, dass datengestltzte
Entscheidungen zum Grademix maoglich sind

Datengestutzte Diskussionsgrundlagen
Basis fur weitere Berechnungsmadglichkeiten

Veranderungsprozesse konnen transparent gemacht
werden

Berechnungsmaglichkeiten mit Daten aus anderen
Landern maoglich




Dokumentations-/Erfassungsmaoglichkeit

Plan-, Durchfihrungs- und Dokumentationszeitpunkt
Dokumentationsverhalten (Schulungsmodalitaten)
Auswertbarkeit der erfassten Daten

Mehrfachnutzung

Nutzung vorhandener Daten aus verschiedenen
Softwareapplikationen

Fallbezogene Leistungsperspektive / personalbezogene
Arbeitszeit

Erfassungsmaoglichkeit fur Leistungen ohne Fallzuordnung




= Anwendung mit Daten aus
Osterreich

= Datensatz mit erganzenden
Datenelementen

= Folgestudien -
Prozessabbildung,
—allkomplexitat

= Normative Zuordnung fur
andere Lander (DE)
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